


Neugierig bleiben.

Ausprobieren. Verstehen.

Zukunft gestalten!

Digi’c.o.l kompetent.
Du machst den Unterschied! ¢




5 wWAs ISTES? <

Ein digitales Mindset bedeutet, N

offen, neugierig und lernbereit

/ WARUM ST ES WICHTIG? < C obcenter
Ve

DiUsseldorf

Veranderungen aktiv
gesta{ten statt nur

reagieren

DIGITALES
MINDSET

Denken. Hinterfragen. Gestalte,,
Die digitale Welt aktiv und

positiv nutzen.

mit Veranderungen und
Technologie umzugehen. Neue Maglichkeiten

erkennen und nutzen

Wettbewerbsfahig
und zukunftsﬁihig
12N bleiben

Technologie fiir

Menschen und

.l'_______ i~ A== \
moh KUNDEN ] || it Wenn wir Kunden und Mitarbeitende nicht befahlgen @ i ﬁ“TARBEITENDE m

e b Nachhaltigkeit einsetzen

-t =y
Vi asiid nicht befahigen, die diale Velt u ndzen.. | konnen sie die d|9|ta e Welt 1rgendwann nicht mehr nutzen

und damit auch nicht mehr daran teilhaben. Wenn wir Mitarbeitende nicht befihigen, die digitale Welt zu nutzen ..

... fiihlen sie sich iberfordert M e —_———— e e =T i Tk
B P ... fiihlen sie sich tberfordert und unsicher.
® ... verzichten sie auf digitale , kénnen ihr Potenzial nicht entfalten
Angebote und Vorteile. und arbeiten ineffizient,
... werden Services, Informationen I T ? "% . verlieren Anschluss und
1 i ‘E\. Zukunftsperspektiven.
perspe

LDAS ERGEBNIS?

DIE DIGITALE KLUFT
WIRD ZUR
TEILHABE-BARRIERE.
Wer nicht mithalten kann,

wird abgehdnat.

und Chancen fir sie unerreichbar,

Sie konnen langfristig nicht mehr

DAS ERGEBNIS?
Sie kannen lang?risl:is nicht mehr

an der digitalen Welt teilnehmen. erfolgreich in der Arbeitswelt bestehen.

e L S WIR MUSSEN BEFAHIGEN — AKTIV_UND KONTINUIERLICH! % = — :
Q? FUR KUNDEN ﬂ FUR MITARBEITENDE @ UNSER GEMEINSAMES ZIEL -

/ Digitale Angebote einfach verstindlich gestalten o Digitale Kopebaraen: fordimm und wediranbuischily i:lzs;tb::;in:nmte e:\'eilhabe fir alle - 5 |

W/ Schritt-fiir-Schritt begleiten und unterstitzen V' Lernen im Arbeitsalltag ermdglichen ' e i - |

|V Vertrauen aufbauen und Angste nehmen W Fehlerkultur leben und Mut machen e - |

NIEMANDEN ZURUCKLASSEN.
ZUKUNFT GEMEINSAM GESTALTEN.

—— e
~ = Befahigung ist mehr als Schulung. ZUKUNFT s
NN/ - i ? . g GESTALTEN!

L L Sie ist der Schlussel zur Teilhabe, zur Se[bstbestmmung und zur Zukunft. @

N Il VL




@ IST ES wu}m@

Verénderungen aktiv
gestalten statt nur
reagieren

Neue M&islichkeiten
erkennen und nutzen

Wettbewerbsfahig und
zukunftsfahig bleiben

Technologie fir Menschen
und Nachhaltigkeit

einsetzen

(R KUNDEN ]

DIGITALE TEILHABE

BRAUCHT BEFAHIGUNG

Wenn wir Kunden nicht befiihigen, die digitale Welt zu nutzen ...

... fihlen sie sich lberfordert
und verlieren Vertrauen.

—r—

=)

3]

[ | .. verzichten sie auf disiﬁall-
E Angebote und Vorteile.

... werden Services, Informationen
und Chancen fur sie unerreichbar.

Sie konnen langfristig nicht mehr

DAS ERGEBNIS?
an

| k

Wer wir heute nicht befahigen,
ann morgen nicht mehr teilhaben. f

Wenn wir Kunden und Mitarbeitende nicht befshigen,

und damit auch nicht mehr daran teilhaben.

WIRD ZUR

DIE DIGITALE KLUFT

TEILHABE-BARRIERE.

Wer nicht mithalten kann,
wird abgehdngt.

\

\

I

konnen sie die diﬂi{ale Welt irsendwann nicht mehr nutzen - !
I

]

Wenn wir Mitarbeitende nicht befihigen, die digitale Welt zu nutzen ...

$ WAS IST ES ?3

Ein digitales Mindset bedeutet,
offen, neugierig und lernbereit

mit Verinderunsen und

Technologie umzugehen.

—— [ MTARBEITENDE_ & )

@ ... fhlen sie sich iberfordert und unsicher.

]
Y

... kénnen ikhr Potenzial nicht entfalten

und arbeiten ineffizient.

... verlieren Anschluss und
Zukunftsperspektiven.

R g WIR MUSSEN BEFAHIGEN — AKTIV UND KONTINUIERLICH! é [

der digitalen Welt teilnehmen.

—

| Q FUR KUNDEN
[ v Disitalz Ansebote einfach verstandlich 5estalben

v Vertrauen aufbauen und ﬁngste nehmen

., VR

\ W/ Schritt-fiir-Schritt begleiten und unterstiitzen

L. FUR MITARBEITENDE

v/ Fehlerkultur leben und Mut machen

v Disita.le Kompetanzen fordern und weiterentwickeln
v Lernen im Arbeitsalltas ermasi.idr\en

Be'Fé'\hisuns ist mehr als Schu[uns.
Sie ist der Schlissel zur Teilhabe,
zur Selbsfbes’cimmung und zur Zukunft, @

DAS ERGEBNIS?
Sie kbnnen langfristiq nicht mehr
c.rFolsrmch in der Arbeitswelt bestehen.

| @ UNSER GEMEINSAMES ZIEL

Selbstbestimmte Teilhabe fiir alle -
heute und morgen.

NIEMANDEN ZURUCKLASSEN.
ZUKUNFT GEMEINSAM GESTALTEN.

HEUTE BEFAHIGEN
MORGEN TEILHABEN.
ZUKUNFT GESTALTEN.
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Ay —Jobcenter
GK KUND\N __\
F KUNDEN =

JOBCENTER-APP

Einfach. Sicher. Fir Sie. W,

Meine Anliegen
immer

\J‘tﬁck.

—

Sichere Anmeldung j
und lhre Daten

sind geschitzt. TECHNISCHER SI.IPF’OR'Ij

it Thnen weiter! ) ; @ h 0800 -

und Mitteilungen (

2 el
=t 15- ;::::.;e a& t:;okumente (% @ E_J 45 55 501

—| einfach verwalten.

L O ) Personlich.  Verlasslich.  Fiir Sie da. L Wir helfen Ihnen gern! @ J

— e
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EOBcenfer'd'g'm ANMELDUNGj @ e i omrenin ) C_JODCENTEE
der Bundesagentur fiir Arbeit_) Dusseldorf

So meldest du dich an \ e |

@#5%& -.'+=;,2/()

Keine unerlaubten Zeichen

— - — —
Gehe auf jobcenter.digital Klicke bei der Anmeldemethode Mailadresse des Kund d ei
S5€ des Kunden und ein
und klicke oben rechts »Bundesagentur fir Arbeit” giiltiges Passwort eingeben.
o H u o . - . .
auf ,,Anmelden”. auf ,Registrieren”. Danach den Richtlinien zustimmen
( ) und auf ,Registrieren” klicken
Anmelden ¥ cReg :
Bundesagentur fiir Arbeit = - Hier kénnen Sie sich fir die Online-Angebote der Bundesagentur . )
Q Farsheit Q = Menii fiar Arbeit anmelden. Dazu gehéren auch die Angebote der E-Mail-Adresse
bringt bringt weitec Jobcenter und der Familienkasse. Bitte geben Sie lhre E-Mail-Adresse ein.
Startseite > Privatpersonen o Informationen zur sicheren und komfortablen [ ]
Anmeldung am Orline-Portal
. f w f D de Konto finden Passwort
Willkommen, wie kdnnen wir ) Do o e
- : S % Passwort * P, t wiederholen *
Sie weiterbringen? D Bﬂ = s ( ~ ["“W R =
ndesagen : MEIN UNTERNEHMENS-
fir Arbeit bund 1D ® KONTO
T—— ) Geben Sie ein Passwort an. Es muss folgende
Privatpersonen ‘ Unternehmen  Institutionen P Parsaner Lnternéhanei vt Fir Personen: mit Online- Fiir Unternchmen: mit TiEE Kriterien erfiillen:
— Partner: mit Banutzername Ausweis oder ELSTER- ELSTER-Organisations- (it i der W 12 bis 128 Zeichen lang
oder P, Iden. Zertifikat Iden, ifil j £y
‘asskey anme i anmel zertifikat anmelden Pass ingubc wird J iviessone-sin GicBbichasbu lAed)
angezeigt, welche ; v/ Mindestens ein Kleinbuchstabe (a-2)
= i SEhateEET et v/ Mindestens eines der Sonderzeichen:
v
v

Richtige Passwortwiederholung

Kunde bekommt eine Mail mit einem Bestatigungslink.

Auf den Link klicken, um die Mailadresse zu bes‘!‘ﬁﬁgen. Wenn alles gzklappi‘ hat, wird man auf die 'Foigende

Zustimmung und Einwilligung

Seite wel{trﬂelel*e{' IZ Ich habe die Nutzungsbedingungen gelesen und akzeptiere sie. *
9

] Klicke nun auf ,,Zur Anmeldung”.
{ Guten Tag, f L g E Ich willige ein, dass die E-Mail-Adresse von der Bundesagentur fiir Arbeit
Sie haben im Portal der Bundesagentur fiir Arbeit folgende r i . = im Sinne der Datenschutzerklirung Kapitel ,Verarbeitung der
@ E-Mail-Adresse angegeben: Beswtlgung der E-Mail-Adresse L Registrierungsdaten” erhoben und verarbeitet werden darf.

Bitte bestitigen Sie diese E-Mail-Adresse, indem Sie auf AU.F den
folgenden Link klicken: H

: Link @ sie haben lhre E-Mail-Adresse erfolgreich bestitigt.

https://www.arbeitsagentur.de/link/e-mail-k igen? klicken!

id-3afefd70-85¢1-4853- abed-34481ec92845 ‘ __) Sie kinnen sich jetzt im Portal der Bundesagentur fiir Arbeit mit der \ | /

2 1, E-Mail-Adresse anmelden und unsere Online- Angebote nutzen, ~ T T . O P . S e e 3
Wichtig: Bestiti Sie Ihre E-Mail-Ad innerhalb - = i i 3 i
; :S{u':dm b ke B bk g P Ohne Zustimmung zur Online-Kommunikation :
&= kann in der App der Dokumenten-Upload

Mit freundlichen Griifen Zur Anmeldung b PP P :
Ihre Bundesagentur fir Arbeit | genutzf werden! |

R —/ - N N N s e 4




LWARUM DIE JOBCENTER—APP?]

b
-~

T JOBCENTER-APP

“Die Kunden-App der Jobcenter”

Mit der Jobcen{:er—App haben unsere

Kundinnen und Kunden jederzeit und tiberall

Zugriff auf ihr Jobcenter.

| WAS BRINGT DIE APPﬂ

O

Das Jobcenter hat
Jimmer gedffnet”

und ist als Smartphone-App
tiberall dabei.

Mit der App sind alle

Jobcenter iibersichtlich an
einem Ort gesammelt.

Antragstracking /
Bearbeitungsstand ©
Die im Portal 5
bestehenden ‘

Miig[ichkei{en,

den Bearbeitungsstand
der Antrige einzusehen,
sind angebunden.

Informationen rund um das

DIE FUNKTIONEN DER JOBCENTER-APP

@ Jederzeit & iberall verfigbar

@ Scheller Zugriff auf wichtige Infos
@ Obersichtliche Darstellung

@ Einfache Kommunikation

o Zeit sparen - alles an einem Ort

AB JULI 2026

FUNF NEUE FUNKTIONEN
IN DER JOBCENTER-APP

Stellensuche Anmeldung per Gesichts- und
. Fingerabdruckerkennung _
Uber die App e alranalioer Bingiakt n i
ek gich. e : ,/ﬁ_ 4 Nach einmaliger Einrichtung mi
Aol -fq-) Benutzername und Passwort ist
TUWY,  eine einfache Anmeldung via
ansteuern. biometrischer Daten mdglich. |
Die Anmeldedaten werden N
bis zu 30 Tage gespeichert. -

Vereinfachter Upload

von Dokumenten

~ jobce

v

Transparente Anzei ge
von Kundendaten

v

Erwei'l:erung des

Nutzerkreises
durch App-f)ﬂ:nung

v

Web-
inhalt

Nahtlose Webi ntegration

und Anpassung externer

Inhalte

—

v

W —
o
o

An‘l:r&ge

Uber die App sind Erst- und
Weiterbewilligungsantrag sowie
eine Auswahl weiterer Antrage
anzusteuern.

2

Pushnachrichten

aktivieren.

Moderne Kommunikation und Erinnerung
iiber Pushnachrichten, sofern Kundinnen
und Kunden die Online-Kommunikation

-

Biirgergeld

¥

Grund-
sicherungsgeld

Umbenennung Birgergeld

zu Grundsicherungsgeld

B

Postfach

Sichere Kommunikation iiber die Postfachfunktion.
Hinweis: Es handelt sich um das Leistungs-
postfach - die ,Online-Kommunikation” muss
aktiviert sein.

Te'rminierung

Termine vereinbaren und iiber OTV
verwalten. Eigene Terminierungs-Tools
kdnnen regional eingebunden werden.

Der Service zur Miﬂeiluns
von Verdinderungen ist
angebunden.

<)

Ver&inderungen mitteilen

v

J

nter

Disseldorf

https://licitclients02.dst.baintern.de/2

6Q3D5/?id=96mglp&p=jc_suche_login



https://licitclients02.dst.baintern.de/26Q3D5/?id=96mglp&p=jc_suche_login
https://licitclients02.dst.baintern.de/26Q3D5/?id=96mglp&p=jc_suche_login

—Z‘Z BA-SECURE APP

SICHER ANMELDEN. EINFACH. SCHNELL. SICHER.

Zusatzliche Authentifizierung

bei der Anmeldung % f o

o Schiitzt |hr Konto vor
unbefugtem Zu.gr'rFf

o Einrichtung in wenigen
Schritten

o Nutzen i.d.R. Face-1D oder

-

SO GEHT’S: IN 3 SCHRITTEN

s €@ APP HERUNTERLADEN

Laden Sie die BA-Secure
App auf lhr Smartphone.

Fingembdrul’-k

« Funktioniert auch mit einem
USB-Sicherheitsschliissel

Alternativen zur
BA-Secure App

Zweiter Faktor (TOTP)
Pﬂ.sskﬂﬂ

BundID

Mein Unternehmenskonto

— —_—— —— o w — —— T P g T

Nutzen i.d.R. Face-ID oder den Fingerabdruck.
Funktioniert aber auch mit einem USB-Sicherheitsschliissel.

nutzen kénnen.

Nur fir Personen nutzbar, welche die Online-Ausweisfunktion

-~
~

N

€@ APP EINRICHTEN

—
Fiir Android Fiar 10S
im Google Play Store im App Store
. JETZT BEI #  Ladenim
P® Google Play @& App Store
b

T

Verbinden Sie |hr Konto sicher mit

der BA-Secure App.

—
Auf diesem Gerat

Die App ist bereits
installiert.

Wechseln Sie jetzt
direkt in die App und
folgen Sie den
Anweisungen.

L

Auf anderem Gerdt

Installieren Sie die App
auf lhrem Smartphone
und scannen Sie den
QR-Code mit der
Kamera.

/

Zusidtzliche Sicherheit bei der
Anmeid.ung durch eine zusatzliche
Authentifizierungsmethode.

EmP'Fo'nlen: BA-Secure App einrichten

€ EINRICHTUNG ABSCHLIESSEN

.2

Einrichtung erfolgreich absesahlossen!
Die BA-Secure App ist nun fur

L lhr Konto eingerichtet.

Sie kdnnen sich jetzl: immer in zwei

einfachen Schritten anmelden:

@ Benutzername und Passwort eingeben

Anme.lduns in der BA-Secure APP
bestatigen

BA-Secure

Méchten Sie die Anmeldung
von max.mustermann@
mustermail.de freigeben?
11.05.2026 - 08:57 Uhr

«©

Ja, freigeben

Freigabe bestétigen

Ablehnen

CJobce

Tipp!
Falls Sie lhr Passwort

vergessen haben,
finden Sie Hilfe auf
der Anmeldeseite:

+ Passwert vergessen

« Informationen zur
Mehr-Faktor-
Authentifizierung

+ Hilfe bei Problemen
rund um die
Anmeldung

+ Hilfe und Informationen
2u Passkeys

+ Hilfe und Informationen
zum Zweiten Fakter

L(TOTP)

e e T e e e e T L e

nter

Dusseldorf



\\

- ) Nein

A

Log-ln in die
Jobcenter- App
moghch7

lJa

\:

Postfachnachricht
Z 3 senden m'dglich?

Ja

l Nein

(88 Vertretung in STEPj

Nein

Kein zugewiesener AV in VerBIS

WER KANN DiE APP WIRKLICH NUTZEN? (
L_—_ T

|
e Bt SOB T =Adtsloskers
- muss das Hakchen

—— o — o ———— —

Leistungsiibersicht SGBII der Person bearbeiten
4 Ubernehmen (4 Leistungsdaten zur Person

(] Allgemeine Daten
Aufstocker

CJobce

N
Dokumenten-Upload

ist mﬁglich

Dateien zu verschiedenen ‘ ;®

==

| @ Geldleistung |

-

=,

(und keine Anmeldung zur AV) Bedarfsgemeinschaften
oder S- oder Z-Fall gesetzt werden | Falleitraum Antragsdatum |
Alles geht !
’
g Ele;"“'::"“(*'ﬁte)” — Ja | Dotei hochloden
* Elternteil (U18 3
Nutzung Jobcenter-App Themen online senden
: méglich? 2
L—> o Betreuer:inod. ~__|
l * Vormund [E Vermittlung
Ja

Nutzung Jobcenter.digital
méglich ?

Nein

Losung: Zustimmung zur
L Onlinekommunikation fehlt

dd

— — — ———

444

l

Nein, da der Online-
Kommunikation nicht
zugestimmt werden kann

!
'

@ Blldung und Teilhabe

Li%

" Ohne Zustimmung zur Online-Kommunikation
kann in der App der Dokumenten-Upload genutzt werden !

Nix geht.

nter
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KI ist wie

DER RICHTIGE

[

" ~ ein Assistent: N N A A A
@ Je besser deine e ’ ) ANt {_‘
Anfrage, desto - __._-I: 5 ;_ | .:. =

besser die

Antwort! @

IST ERFORDERLICH,

DAMIT EIN GUTES ERGEBNIS RAUSKOMMT!

g WARUM IST EIN GUTER PROMPT SO WICHTIG?
@ -

Klarer Prompt =
klare Antwort

Bessere Qualitat =
mehr Nutzen fir dich

Mehr Kontext =
passendere Ergebnisse

Ich kann nur so
gut antworten,
wie du mich

A+ @ -0

Spart Zeit

und Aufwand

SCHLECHTER PROMPT ® gy }

GUTER PROMPT

@ Schreib etwas tber
Be.we.rbung 3
/4
?

Schreib einen kurzen, motivierenden Text fiir ein
Anschreiben auf eine Stelle als Verwaltungskraft
beim Jobcenter. Betone meine Starken: Kundenorientierung,

? Tea.m'F&hiskei{ und Or‘ganisal:ionstaLe.nt. Der Text soll
ERGEBNIS: ; | freundlich, professionell und iiberzeugend sein. fo
Oberfléichlich, 2 ERGEBNIS: 0 N (=1 .
“us.e'“i‘.'l‘]; 5 l Relevant, konkret, auf den — e —
L“‘e"‘ﬂ Sl Punkt und hilfreich! - @ J

ROLLE Wer soll die KI sein?

2.B. ,Du bist ein Bewerbungsexperte.” Sei konkret und prazise. ~

( ) ZIEL Was soll erreicht werden?
z.B. ,Erstelle ein Anschreiben.”

: Welche Infos sind wichtig?
KONTEXT z.B. ,Die Stelle ist beim Jobcenter

als Sachbearbeiter/in."

Welche Anforderungen oder Punkte K__ﬁ
sind zu beachten?

z.B. ,Betone meine Starken..."
Wie soll das Ergebnis sein?

z.B. .In einem freundlichen, professionellen Ton.* _J

Gib relevante Hintergrundinformaﬁonen,

Stelle Rickfragen und verfeinere deinen Prompt.

r SO FORMULIERST DU EINEN STARKEN PROMPT j rf TIPPS FUR BESSERE ERGEBNISSE
8

Teste, optimiere und lerne dazu!

e DETAILS

GUTE FRAGE.
GUTES ERGEBNIS!

DENKE DARAN:

Ein guter Prompt ist die Grund.l.a.se
fiir ein starkes Ergebnis.

f KI HAT AUCH GRENZEN ﬁ

KI kann Fehler machen.
Sie versteht nicht alles richtig und kann

Halluzinationen erzeugen - also Informationen,
die plausibel klingen, aber falsch sind.
V' Prife wichtige Informationen immer kritisch.
v Nutze verlassliche Quellen.
V' Setze KI als Unterstiitzung ein -

die Entscheidung triffst du. J

CJobce

nter

DiUsseldorf



Sie unterstiitzt dich dabei,
deinen Lebenslauf und deine
Bewerbungsunterlagen schnell,
einfach und professionell

zu erstellen.

5 A
~ (A Ich helfe dir,
@) 5 vins IsT LISA? & [ S
I sichtbar zu
Lisa ist unser eigenes machen! @

KI-Bewe rbungstool.

5 DEINE VORTEILE $

cJobcenter

Dusseldorf

S SO UNTERSTOTZT DICH LISA

Schrell & effizient
In wenigen Schritten zu deinen Unterlagen

Einfach & intuitiv

Leicht verstandlich - auch chne Vorkenntnisse
Individuell & professionell

Auf dich und die Stelle zugeschnitten

Smart & KI-gestiitzt
Intelligente Vorschldge und Formulierungen

Sicher & datenschutzkonform
Deine Daten bleiben in sicheren Handen

g \
[ ¥ '
8 - IR - S - \
i - " — —
% —_— i
| W - / ey |
| el .
l 1. PROFIL ERSTELLEN 2. KI UNTERSTUTZUNG 3. UNTERLAGEN ERSTELLEN 4. PRUFEN & ANPASSEN 5. BEWERBEN }
Angaben zu dir, deinem Lisa analysiert deine Infos und Lebenslauf, Anschreiben und Deine Unterlagen priifen, Fertig! Jetzt kannst du deine
| Werdegang und deinen liefert passende Formulierungen, weitere Dokumente im passenden anpossen und mit eigenen Unterlagen herunterladen I||
Il'\. Stéirken machen. Inholte und Tipps. Design erstellen. Ideen verfeinern. und loslegen. /"I
'\_‘____ o x — R 5o M=s=lll b
—$ WAS KANN Lisa? & — vVl FUR WEN IST LISA? § —
[ / \
Passende Formulierungen fiir deine MIT LISA ZUM BESTEN @ - rl Fiar alle Kundinnen und Kunden des \

Erfahrungen und Stérken ‘

Strukturierte Vorlagen fir Lebenslauf

und Anschreiben

Branchen- und stellenbezogene ‘
Empfehlungen

Tipps fiir eine erfolgreiche Bewerbung @ ,l

ERSTEN EINDRUCK! [2=) -

SICHER. VERTRAULICH. DATENSCHUTZKONFORM.

Lisa arbeitet ausschlieplich innerhalb der sicheren Systeme des Jobcenters.
/

Jobcenters, die sich bewerben mibchten -

eqal ob Berufseinsteiger:in, Fachkraft oder

‘ Wiedereinsteiger:in.

il
\_ (i

e §

LISA - DEIN WEG ZU UBERZEUGENDEN BEWERBUNGSUNTERLAGEN.
SCHNELL. EINFACH. PERSONLICH. MIT KI-POWER.

Y=
https://lisa.jobcenter-duesseldorf.de/



https://lisa.jobcenter-duesseldorf.de/

WAS IST BAKIRA

. 'ﬁz
g. Bakira ist der neue
KI-Recherche-Assistent
der Bundesagentur fir Arbeit.

Er unterstitzt Mitarbeitende

dabei, schreller, einfacher

und smarter zu recherchieren
und fundierte Antworten zu
finden.

Ich recherchiere.
Ich a.nnlgsiere.
Ich unterstiitze.
Du entscheidest. ¥

Verstehen
Fragen in natiirlicher
Sprache verstehen

Fir alle Mitarbeitenden
der BA, die Informationen
suchen, aufbereiten und

bessere Entscheidungen

_

treffen wollen.

S WARUM BAKIRA?

nter

Dusseldorf

CJobce

QEQ

Kl- RECHERCHE ASSISTENT
= DER BA <

S WAS KANN BAKIRA? 5

©® ®

LT

@Y@

Recherchieren Zusammenfassen Einordnen Antworten
Informationen aus internen  Komplexe Inhalte verstindlich Informationen bewerten Klare, fundierte Antworten |
Quellen schnell finden aufbereiten und einordnen und Quellen liefern |

@ STDENE VORTELE &

Schreller zu relevanten Informationen
\/ WEmger Aufwand, mehr Zeit fir das Wesentliche ‘
v Unterstiitzung bei komplexen Fragestellungen
v Immer auf dem neuesten Stand

/
J

DU MACHST DEN UNTERSCHIED.

Recherchen in Minuten statt in Stunden

Bessere Ergebnisse
KI versteht Fragen und liefert
passende, relevante Antworten

Mehr Fokus
Weniger suchen, mehr fiir Menschen da sein

Sichere Nu’czung
Datenschutzkonform & sicher
im Netz der BA

$ S0 EINFACH GEHT'S %

o Frage stellen
In natiirlicher Spmchg
deine Frage eingeben

Bakira recherchiert
Die KI durchsucht passende

Quellen und Informationen

9 Ergebnisse erhalten
Ubersichtliche Antworten
inkl. Quellen

o Weiterarbeiten
Ergebnisse nutzen, priifen
und Entscheidungen treffen

BAKIRA UNTERSTUTZT DICH.

S GEMEINSAM. DIGITAL. STARK. &

einer moder
Arbeitswelt

|

Bakira ist ein weiterer Schritt in Richtung

nen, digitalen und menschlichen
bei der BA.

( a SICHER. VERTRAULICH. DATENSCHUTZKONFORM.  Bakir arbeic ausschicBlich el der schren Sysame der BA @ )
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